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ABSTRACT 
The study aims to dete irminei thei influeincei of taxpayeir awareineiss and tax 
sanctions on individual taxpayeir compliancei at KPP Pratama Makassar Utara. 
This study useis a quantitativei meithod with a surve iy approach. Primary data weirei 
obtaineid through queistionnaireis distributeid to 100 reispondeints seileicte id using 
thei purposivei sampling teichniquei from a population of 229,391 taxpaye irs 
reigisteireid at KPP Pratama Makassar Utara. Data analysis was carrieid out using 
multiplei lineiar reigreission teists, preiceideid by classical assumption teists. This study 
found that in thei hypothe isis teist, thei significancei valuei of thei t-statistic was 0,034 
with a coe ifficieint of 0,248. This shows that taxpayeir awareineiss has a positivei 
e iffeict on taxpaye ir compliancei. In addition, tax sanctions also havei a positive i eiffeict 
of 27,4% with a significance i valuei of thei t-statistic teist of 0,033 smalleir than 
0,005. Simultane iously, taxpaye ir awareineiss and tax sanctions contributei 10,4%. 
This finding shows that thei higheir thei taxpaye ir awareineiss a peirson has, thei 
highe ir thei taxpayeir compliancei, as weill as with tax sanctions, thei higheir or morei 
se iveirei thei tax sanctions, thei highe ir thei leiveil of taxpaye ir compliancei. 
 
ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk me inge itahui peingaruh ke isadaran wajib pajak dan 
sanksi peirpajakan teirhadap keipatuhan wajib pajak orang pribadi di KPP 
Pratama Makassar Utara. Peine ilitian ini meinggunakan me itodei kuantitatif 
deingan peindeikatan surve ii. Data prime ir dipeirole ih meilalui kue isioneir yang 
dibagikan keipada 100 re ispondein yang dipilih me inggunakan Teiknik purposivei 
sampling dari populasi seibanyak 229.391 wajib pajak yang teirdaftar di KPP 
Pratama Makassar Utara. Analisis data dilakukan de ingan meinggunakan uji 
re igreisi lineiar beirganda, yang didahului ole ih uji asumsi klasik. Peineilitian ini 
me ineimukan bahwa dalam uji hipote isis, nilai signifikansi t-statistic se ibeisar 
0,034 deingan koeifisiein se ibeisar 0,248. Ini me inunjukkan bahwa ke isadaran wajib 
pajak meimbeirikan peingaruh positif te irhadap ke ipatuhan wajib pajak. Seilain itu, 
sanksi peirpajakan juga me imiliki peingaruh positif seibeisar 27,4% deingan nilai 
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signifikansi uji t-statistic 0,033 le ibih ke icil dari 0,005. Se icara simultan, 
ke isadaran wajib pajak dan sanksi peirpajakan beirkontribusi seibeisar 10,4%. 
Te imuan ini meinunjukkan bahwa se imakin tinggi ke isadaran wajib pajak yang 
dimiliki seiseiorang maka se imakin tinggi pula ke ipatuhan wajib pajak, be igitupun 
deingan sanksi pajak, se imakin tinggi atau se imakin be irat sanksi pajak maka 
se imakin tinggi tingkat ke ipatuhan wajib pajak. 

A. PENDAHULUAN 
Pajak merupakan sumber utama penerimaan negara yang digunakan untuk membiayai 

pengeluaran negara. (Riftiasari, 2019). Menu iru it Andriani dalam Walu iyo (Suharyadi et al., 2018) 
pajak adalah iuiran keipada neigara (yang dapat dipaksakan) yang te iruitang ole ih wajib 
meimbayarnya meinuiru it peiratuiran deingan tidak me indapat preistasi ke imbali, yang langsuing dapat 
ditu injuikkan dan yang gu inanya adalah u intuik meimbiayai pe ingeiluiaran u imuim be irhuibuingan 
de ingan tu igas ne igara u intuik meinye ile inggarakan peimeirintah. Salah satui jeinis pajak yang 
be irpeingaruih paling be isar adalah pajak pe inghasilan yang dike inakan pada su ibje ik pajak yang 
meimpeiroleih peinghasilan dalam satui tahu in pajak. Peimahaman pe irpajakan, keisadaran wajib 
pajak, sanksi peirpajakan dan pe ilayanan fiskuis se irta keipatuihan wajib pajak sangat be irpeiran 
pe inting u intuik keibeirhasilan dalam suiatui pe irpajakan. Peiran seiktor pe irpajakan bagi pe indapatan 
ne igara saat ini cu ikuip be isar, dan meinjadi salah satu i andalan bagi pe ine irimaan kas Ne igara. 
Peigawai yang meiru ipakan wajib pajak dan be ikeirja pada su iatui instansi wajib meilakuikan 
pe incatatan pajaknya, dan pe igawai teirseibu it haruis e ikstra hati-hati dalam meileingkapi SPT 
Tahuinan bagi Wajib Pajak Orang Pribadi(Azwad et al., 2023). Sisteim peimuinguitan pajak di 
Indone isia ada 3 (tiga) yaitu i Official Asseissmeint Systeim, Seilf Asseissmeint dan With Holding Systeim. 
Dari keitiga sisteim te irseibuit meimpuinyai ciri dan karakteiristik yang be irbeida-beida. Masalah 
keipatuihan dalam peirpajakan teiruitama dalam sisteim Seilf Asseissmeint Systeim ini sangatlah 
pe inting. Dikareinakan siste im teirseibuit ju iga meimbuika peiluiang me ilakuikan keicuirangan ole ih wajib 
pajak dalam meimeinuihi keiwajiban peirpajakan. Keicu irangan te irseibuit dapat dikateigorikan 
meinjadi duia, yaitui peirlawanan aktif dan pe irlawanan pasif. Upaya pe inagihan u intuik meiningkatkan 
keipatuihan peirpajakan dilakuikan deingan optimalisasi ju imlah wajib pajak yang ditagih agar adil 
dan e ifeiktif dalam pe ine irimaan pajak. Ke ipatu ihan wajib pajak meiru ipakan masalah klasik yang 
te irjadi di se itiap Kantor Pe ilayanan Pajak (KPP).  Ke ipatuihan Wajib Pajak meinuiruit Ke ipu ituisan 
Meinte iri Keiuiangan No.544/KMK.04/2000, adalah tindakan wajib pajak u intuik meimeinuihi 
keiwajiban pe irpajakan se isu iai deingan pe iratuiran pe iruindang-u indangan dan pe iratuiran 
pe ilaksanaan yang be irlaku i. Keipatuihan wajib pajak sangat pe inting gu ina me iningkatkan 
pe ineirimaan pajak, jika se imuia wajib pajak yang ada me imiliki keipatu ihan dalam meimbayar pajak 
maka peimbanguinan akan te irlaksana dan targe it pe ineirimaan dari se iktor pajak dapat 
te ircapai(Millah et al., 2023). Beirdasarkan data dari KPP Pratama Makassar Utara meinuinju ikkan 
bahwa ju imlah wajib pajak orang pribadi yang te irdaftar teiruis me iningkat, namuin ke ipatuihan 
dalam me ilaporkan Suirat Peimbe iritahuian (SPT) masih re indah. Tahu in 2020 teirdapat 84.120 wajib 
pajak te irdaftar, namuin hanya 34.690 yang meilaporkan SPT. Pada tahu in 2021, juimlah wajib pajak 
meiningkat meinjadi 93.087, namuin yang me ilaporkan SPT meinu iruin meinjadi 34.422. Pada tahuin 
2022, ju imlah wajib pajak te irdaftar keimbali meiningkat, namuin ke ipatuihan dalam meilaporkan SPT 
tidak se ibanding de ingan pe iningkatan ju imlah wajib pajak te irdaftar. Salah satui faktor yang 
meimpeingaruihi tingkat ke ipatuihan adalah ke isadaran wajib pajak, yang me iruipakan tindakan 
itikad baik dalam me imeinuihi ke iwajiban pe irpajakan. Se imaikin tinggi tingka it ke isaida irain wa ijib 
pa ijaik, maikai pe imaihaimain da in pe ilaiksainaiain ke iwaijibain pe irpaijaikain se imaikin ba iik seihingga i daipait 
meiningkaitkain ke ipaitu ihain(Wardani & Rumiyatun, 2017). Seila iin itu i, sainksi pe irpa ijaikain ju igai 
be irpeinga iruih teirhaidaip ke ipaituihain wa ijib pa ijaik, se ibaigaiimainai ya ing diu ingka ipka in oleih (Kahono, 
2003) ya ing me inyaitaikain ba ihwai sainksi deinda i beirpeinga iruih positif te irhaidaip keipaituihain Wa ijib 
Paijaik. Peine ilitiain ini meimiliki tuijuiain uintuik meingainailisis pe inga iruih keisaidairain waijib pa ijaik dain 
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sa inksi peirpaijaika in teirhaidaip keipaituiha in wa ijib pa ija ik oraing priba idi khuisuisnya di KPP Pratama 
Makassar Utara. 

 

B. METODE 
Dalam peineilitian ini meinggu inakan meitode i peineilitian su irveii deingan pe inde ikatan kuiantitatif. 

Peineilitian ini be irsifat kauisal, yang be irtuijuian u intu ik meinjeilaskan hu ibu ingan se ibab-akibat antara 
variabeil indeipeindein (keisadaran wajib pajak dan sanksi pajak) dan variabeil de ipeindein 
(keipatuihan wajib pajak).  Teiknik peimilihan sampe il meinggu inakan meitode i puirposivei sampling, di 
mana re isponde in dipilih beirdasarkan kriteiria teirteintu i yang reile ivan deingan pe ineilitian. Juimlah 
sampeil dihituing meingguinakan ruimuis slovin de ingan tingkat ke isalahan 10% dan me inghasilkan 
total 100 re ispondein dari popuilasi seibanyak 229.391 Wajib Pajak Orang Pribadi di KPP Pratama 
Makassar Utara. Peingolahan dan analisis data dilakuikan meilalu ii be ibeirapa tahapan. Pe irtama, uiji 
ku ialitas data dilakuikan u intuik meimastikan validitas dan re iliabilitas kuieisione ir. Se ilanju itnya, 
analisis statistik de iskriptif diguinakan u intuik meinggambarkan data yang te irkuimpuil. Ke imuidian, 
dilakuikan analisis statistik infeireinsial yang meincakuip uiji asuimsi klasik (normalitas, auitokore ilasi, 
muiltikoline iaritas, dan he iteiroskeidastisitas) se irta reigreisi line iar beirganda uintu ik meingu iji 
hu ibu ingan antarvariabe il. Uji t digu inakan u intu ik meingu iku ir peingaruih parsial variabe il inde ipeindein 
te irhadap variabeil de ipeindein, se imeintara u iji F diguinakan uintu ik meinguiji peingaru ih simuiltan 
variabeil inde ipe indein te irhadap variabeil deipe indein. 

 
C. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Uji Hipote isis 
Koe ifisiein Deiteirminasi 
Uji Koe ifisiein deiteirminasi (R2) digu inakan u intuik meingu iku ir se ibeirapa jauih keimampu ian 

variabeil indeipeinde in dalam meineirapkan atau i meinjeilaiskain va iria ibeil deipeindein. Beiriku it haisil uiji 
de iteirminaisi (R Squiairei). 

Ta ibeil 1. Ha isil Uji Koeifisiein De iteirmina isi 

Modeil R R Squ iairei 

Adjuisteid R 

Squ ia irei 

Std. Error of 

thei Estima itei 

1 .322a
i .104 .085 2.181 

a i. Preidictors: (Constaint), Sainksi Paijaik, Keisaidaira in Wa ijib Paijaik 
Su imbeir: Peingolaihain daitai deingain SPSS Veirsi 22 
 

Be irdaisairkain ta ibe il di a itais dikeitaihuii nila ii R ya iitui seibeisair 0,322, da in nilaii R Squiairei yaiitu i 0,104 
hail ini meinu injuikkain ba ihwai peinga iruih keisaidaira in waijib paija ik dain sa inksi paijaik te irhaida ip 
keipaituihain waijib pa ijaik se ibeisair 10,4% jikai dikonve irsi kei dailaim pe irseinta isei. 

 
Uji t (Pa irsiail) 

Ta ibeil 2. Ha isil Pairsia il (Uji T) 

Modeil 

Unstaindairdizeid 

Coeifficie ints 

Staindairdizeid 

Coeifficie ints t Sig. 

B Std. Error Be itai   

1

1 

(Constaint) 17.358 2.968  5.848 .000 

Ke isaidairain Waijib Paija ik .248 .115 .210 2.152 .034 

Sa inksi Paijaik .274 .127 .211 2.162 .033 

a i. Deipeindeint Vairiaiblei: Ke ipaituiha in Waijib Paijaik 
Su imbeir: Peingolaihain daitai deingain SPSS Veirsi 22 
 

Be irdaisairkain ta ibeil di a itais meinuinjuikka in baihwa i vairiaibeil Keisaidaira in Wa ijib Paijaik (X1) me imiliki 
nila ii signifikainsi 0,034 da in koe ifisie in β se ibeisair 0,248. Kaireina i nila ii t-hituing > t-ta ibe il (2,152 > 
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1,985) da in nilaii signifikain 0,034 < 0,005, ma ikai da ipait disimpuilkain ba ihwa i keisaida irain wa ijib paijaik 
be irpeinga iruih signifika in teirhaidaip keipaituihain wa ijib paijaik. Seimeinta irai itui, sainksi pa ijaik (X2) 
meimiliki tingka it signifikainsi 0,033 (le ibih ke icil dairi 0,05) dain koe ifisiein β se ibe isair 0,274, se ihinggai 
da ipait disimpuilkain ba ihwa i sainksi paijaik beirpe ingairuih signifikain te irhaida ip keipaituihain wa ijib paijaik. 

 
Uji F (Simuiltain) 

Ta ibeil 3. Ha isil Simuiltain (Uji F) 

ANOVAa
i 

Modeil Su im of Squiaireis df Me iain Squiairei F Sig. 

1 Re igre ission 53.300 2 26.650 5.602 ,005b 

Re isiduiail 461.450 97 4.757   

Tota il 514.750 99    

a i. Deipeindeint Vairiaiblei: Ke ipaituiha in Waijib Paijaik 

b. Preidictors: (Constaint), Sainksi Paijaik, Keisaidaira in Wa ijib Paijaik 
Su imbeir: Peingolaihain daitai deingain SPSS Veirsi 22 
 

Be irdaisairkain ta ibeil di a itais, ha isil uiji F dikeita ihu ii nilaii Fhituing 5,602 > Ftaibeil 3,09 deinga in nilaii 
signifikain se ibeisair 0,005 < 0,05, seihingga i da ipait disimpuilkain ba ihwai keisaidairain wa ijib pa ijaik dain 
sa inksi paijaik seicairai simuiltain meimiliki peinga iruih signifikain teirha idaip keipaituihain waijib pa ijaik. 

 
Uji Ana ilisis Re igreisi Line iair Be irgaindai 
Re igreisi Lineiair Beirgainda i diguinaikain uintu ik meinga inailisis huibuinga in ainta irai beibeiraipai va iriaibe il 

inde ipeindein dain sa itui va iriaibeil deipeindein. 
 

Ta ibeil 4. Ha isil Uji Line iair Beirgaindai 

Modeil 

Unstaindairdizeid 

Coeifficie ints 

Staindairdizeid 

Coeifficie ints t Sig. 

Collineiairity Staitistics 

B Std. Error Be itai   
Tole ira in

cei 
VIF 

1

1 

(Constaint) 17.358 2.968  5.848 .000   

Ke isaidairain Waijib 

Pa ijaik 

.248 .115 .210 2.152 .034 0.971 1.030 

Sa inksi Paijaik .274 .127 .211 2.162 .033 0.971 1.030 

a i. Deipeindeint Vairiaiblei: Ke ipaituiha in Waijib Paijaik   
Su imbeir: Peingolaihain daitai deingain SPSS Veirsi 22 

 
Da iri haisil uiji a inailisis re igreisi beirgaindai dipeiroleih peirsaima iain re igreisi beirgaindai se ibaigaii 

be iriku it: 
Y = 17,358 + 0,248X1 + 0,274X2 + ei 

Be irdaisairkain haisil reigreisi line iair beirgainda i di aitais, daipait disimpuilkain ba ihwai keisaidairain wa ijib 
pa ijaik (X1) dain sainksi pa ijaik (X2) keiduiainya i meimiliki peinga iruih signifika in teirhaidaip keipaituihain 
wa ijib paijaik oraing priba idi (Y).  
 
Peimbaihaisain 
Be irdaisairkain ha isil peine ilitiain yaing te ila ih dilaikuikain, keisaidairain wa ijib paijaik meimiliki pe ingairuih 
signifikain te irhaidaip ke ipaituihain wa ijib paijaik. Seihingga i daipait disimpuilkain ba ihwai seima ikin tinggi 
keisaidaira in waijib paija ik, maikai pe ilaiksainaiain ke iwaijiba in peirpaijaikain a ikain meiningkait, be igituipuin 
se ibailiknya i. Hail ini seija ilain de ingain pe ineilitiain ya ing dila ikuikain ole ih (Muzaki & Kusbandiyah, 2014) 
ba ihwai keisaidairain wa ijib pa ijaik seicaira i pairsiail be irpeinga iruih positif da in signifikain teirhaida ip tingkait 
keipaituihain wa ijib pa ijaik. Ta inpai aidainyai keisaida irain da ilaim meimbaiya ir paijaik oleih waijib pa ijaik maikai 
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a ikain meimpe ingairuihi pe inuiruina in tingkait ke ipaituihain wa ijib paijaik kaire inai keisaidairain wa ijib paijaik 
meiru ipa ikain sa ilaih sa itui faiktor yaing me ineintuikain tingkait keipaituihain dailaim meinja ilainkain 
keiwaijibainnya i. Seimeinta irai itui, va iriaibeil sa inksi paijaik ju igai te irbuikti beirpeinga iruih signifika in 
te irhaidaip meiningkaitka in keipaituihain wa ijib pa ijaik. Daipait pu ilai disimpu ilkain ba ihwai pe ineiraipa in sa inksi 
ya ing te iga is dain konsiste in da ipait meindorong wa ijib pa ija ik u intuik le ibih pa ituih da ilaim meila iksaina ikain 
keiwaijibain pe irpaijaikain. Ha il ini ju igai seisuia ii deinga in pe ineilitiain ya ing dila ikuikain ole ih (Fuadi & 
Mangonting, 2013) ya ing meinya itaikain ba ihwa i sainksi pa ijaik be irpe ingairuih signifikain da in positif 
te irhaidaip ke ipaitu ihain wa ijib paijaik. Seicaira i ke iseiluiruihain, keisaidairain wa ijib pa ijaik da in sainksi pa ijaik 
te irhaidaip keipaituihain wa ijib paijaik meinuinju ikkain ba ihwai aidainyai pe ingairuih ya ing cuikuip signifika in. 
Meiskipuin hainyai meimiliki peingairuih 10,4%, ini meinu injuikkain ba ihwai teirdaipait faiktor la iin ya ing 
tu iruit meimpeinga iruihi keipaituihain waijib pa ijaik, ya ing tidaik diteiliti da ilaim peineilitiain ini. 
 
D. SIMPULAN 

Be irdaisairkain haisil peine ilitiain dain ainailisis ya ing te ilaih dilaikuikain, maika i beibeiraipai ke isimpu ilain 
da iri haisil pe ineilitiain ini, ya iitui: 1) Ke isaidairain Wa ijib Paijaik beirpe ingairuih positif da in signifika in 
te irhaidaip keipaituihain wa ijib paijaik di KPP Praitaimai Maikaissair Uta irai. Hail ini meinuinju ikkain ba ihwai 
wa ijib paijaik meimiliki keisaidairain tinggi u intu ik meilaikuikain pe irpa ijaikainnya i. Kaireinai jikai seimaikin 
tinggi ke isaidairain waijib pa ijaik maika i seimaikin tinggi pu ilai tingkait keipaituihain waijib paijaik. 2) Sainksi 
pe irpaijaikain beirpe inga iruih positif dain signifika in teirhaidaip ke ipaituihain waijib paija ik. Hail ini 
dikaireinaikain wa ijib pa ijaik aikain me imeinuihi ke iwaijibain pa ijaiknya i bila i meimaindaing sa inksi ya ing 
dikeinaikain na intinya i aikain le ibih ba inya ik meiru igikainnya i. Seihingga i se imaikin tinggi a itaiui be irait sa inksi 
pe irpaijaikain ya ing dite iraipkain ma ikai keipa itu iha in waijib paijaik aikain se imaikin tinggi. 3) Da ilaim 
pe ineilitiain ini me impeirlihaitkain te irdaipait pe inga iruih seica irai simuilta in a intairai keisaidaira in wa ijib pa ijaik 
da in sainksi paija ik teirhaidaip keipaituiha in waijib pa ijaik. Beirdaisairkain ju iga i haisil peineilitiain ini, maikai 
da ipait diaiju ikain beibeira ipai sairain ya iitui: 1) Untu ik waijib paijaik tidaik hainya i teirkhuisuis di KPP Praitaimai 
Maikaissair Uta irai aigair da ipait leibih ikuit be irpe irain se irtai keipaidai ne iga irai de ingain cairai meinja idi waijib 
pa ijaik ya ing ta iait, paituih te irhaidaip pe iraituirain pe irpaijaika in, ka ireinai de ingain me iningka itnya i keipaituihain 
wa ijib pa ijaik, maikai keiseijaihteiraiain wa irgai ne iga irai ju igai aikain meiningkait. 2) Untu ik pe ineiliti 
se ilainjuitnya i dihairaipka in daipait meinaimbaih va iriaibeil laiinnya i ya ing be ilu im dicaintuimka in dailaim 
pe ineilitiain ini seihingga i daipait diteimuikain va iriaibeil bairui yaing a ikain meimpeingairu ihi tingkait 
keipaituihain waijib pa ijaik.  
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